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摘要

 

　　隨著資訊科技的發展，網際網路的快速普及，技術不斷的更新與進步，引起許多

資訊科技應用之企業的關注。而圖書館在這樣的社會環境下扮演著資訊科技技術提供

者的角色，其網站提供數位化資訊服務已成為趨勢。而隨著Web 2.0風潮之興起，使

用者透過Web 2.0網路上的資源與日俱增，使得Web 2.0技術與概念在圖書館的應用成

為相當重要的議題。本研究主要探討使用者對圖書館提供Library 2.0的接受度與認

知程度，進而分析基於創新Web2.0概念，打造數位圖書館的可行性。

本研究主要探討使用者對校內圖書館提供Library 2.0之行為意圖，嘗試以科技接受

模式結合創新擴散理論為基礎模式，並利用線性結構方式模式建構出Library 2.0的

圖書館資訊服務現況研究模型。本研究利用問卷發放方式並運用驗證性因素分析方法

，針對國內5所大學圖書館所提供及應用之Library 2.0進行分析調查，以找出各構面

間相互影響之關係。期望透過研究結果，了解使用者之使用意圖及行為，以提供正在

規劃及未來預期導入Library 2.0之圖書館的參考依據。
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