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摘要

 

　　創新設計的工程師必須考慮該產品整個製造產品的生命週期 (Life Cycle)，在

選材、機能、製造、包裝及運輸使用到廢棄的過程中，創新設計的工程師提出TRIZ

的創新方法依據價格的提昇、降低原料成本和功能增強等創新策略。在綠色設計

(eco-design)的過程中找出產品主要的環境衝擊並幫助創新設計的工程師，建立起綠

色創新的設計，並且設計出產品的創新概念，協助創新產品的設計師研發出綠色創新

的產品、產品的創新改良及一般工程設計上的問題，藉由TRIZ 的矛盾表和39 工程參

數中，找出適當的創新法則，來解決工程設計上的問題。

為了讓使用者更容易接受綠色產品，本篇文章導入QFD 的方法，探討「顧客的品質需

求、確保產品的品質績效」與TRIZ 的39 工程參數建立產品創新的方法協助創新設計

的工程師，可以幫助創新設計工程師找到合適的創新方法，開發出滿足顧客有市場價

值的產品。
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